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1. กำรสมัครสมำชิก 

ผู้เรียนสำมำรถขอสร้ำงบัญชีผู้ใช้งำนในระบบ เพื่อใช้ส ำหรับเข้ำเรียนได้ ดังนี้ 
  

1) เข้ำสู่ระบบเรียนออนไลน์ท่ีลิงก์ https://national-cyber-academy.ncsa.or.th/open-elearning/   

2) เมื่อเข้ำสูห่น้ำแรกของระบบใหผู้้เรยีนคลิกท่ีปุ่ม “Log in” เพื่อไปยังหน้ำจอส ำหรับสมัครสมำชิกหรือเข้ำสู่ระบบ  
 

  

3) ระบบจะแสดงหน้ำจอส ำหรับลงช่ือเข้ำใช้งำนและสมัครสมำชิกใหม่ ให้ผู้เรียนคลิกท่ีปุ่ม “สมัครเป็นสมำชิก”  
 

  
  

https://national-cyber-academy.ncsa.or.th/open-elearning/
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4) ระบบจะแสดงแบบฟอรม์ส ำหรับป้อนข้อมูล เพื่อขอสมัครเป็นสมำชิกในระบบ ให้ผู้เรยีนด ำเนินกำรปอ้นข้อมูลทั้ง 3 
ส่วนให้ครบถ้วน   

 

  
ส่วนที่ 1 ส่วนสรำ้งชื่อผู้ใชแ้ละรหัสผ่ำนใหม่ 

 

  
ส่วนที่ 2 ส่วนรำยละเอียดเพิ่มเติม 
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ส่วนที่ 3 ส่วนรำยละเอียดกำรท ำงำน/กำรศึกษำ 

5) เมื่อป้อนข้อมูลในแบบฟอร์มส ำหรบัสมำชิกใหม่เรียบร้อยแล้วให้คลิกที่ปุ่ม “สร้ำงบัญชีใหม่”  
 

  

6) ระบบจะแสดงหน้ำแจ้งข้อมูลเพื่อให้ผู้เรยีนด ำเนินกำรยืนยันกำรขอสร้ำงบัญชีผู้ใช้งำนในระบบ ซึ่งในข้ันตอนน้ีผู้เรียน
ต้องด ำเนินกำร ดังนี ้

(1) ตรวจสอบควำมถูกต้องของช่ืออีเมลที่ระบบแจ้ง เพื่อด ำเนินกำรตรวจสอบอีเมลยืนยันกำรสร้ำงบัญชีผูใ้ช้งำนท่ี
ระบบส่งออก เมื่อตรวจสอบเรียบร้อยแล้วให้คลิกท่ีปุ่ม “ขัน้ต่อไป” 

 

  

(2) ผู้เรยีนตรวจสอบกล่องอีเมลที่ได้รบัจำกบัญชี “no-reply@ncsa.or.th” ช่ือเรื่อง “กำรยืนยันบัญชผู้ีใช้” 
จำกนั้นให้คลิกลิงก์ในอีเมลที่เป็นลงิก์ส ำหรับยืนยันตัวตน เมื่อด ำเนินกำรเรยีบร้อยแล้วระบบจะเปดิหนำ้ต่ำงใหม่
พร้อมกับเข้ำสูร่ะบบเรียนออนไลนใ์ห้อัตโนมัติ หำกด ำเนินกำรส ำเร็จระบบจะแสดงหน้ำจอแจ้งยืนยันกำร
ลงทะเบียน ดังภำพ 

 



คู่มือกำรใช้งำนระบบบริกำรเนื้อหำกำรจัดอบรมหลักสตูร (E-learning) ส ำหรับบุคคลทั่วไป 
โครงกำรเร่งรัดกำรพัฒนำบุคลำกรด้ำนควำมมั่นคงปลอดภยัไซเบอร์ ระยะที่ 1 
 

  หน้ำ 6 จำก 16 
 

  

2. กำรลงช่ือเข้ำใช้งำน 

ผู้เรียนลงช่ือเข้ำใช้งำนระบบด้วยบัญชีผู้ใช้งำนสร้ำงไว้ โดยผู้เรียนสำมำรถลงช่ือเข้ำใช้งำนระบบได้ ดังนี ้

1) เข้ำสู่ระบบเรียนผ่ำนลิงก์ https://national-cyber-academy.ncsa.or.th/open-elearning/  จำกนั้นคลิกที่เมนู 
“Log in” ระบบจะแสดงหน้ำส ำหรับลงช่ือเข้ำใช้งำน 

 

  

2) ระบุข้อมูล เพื่อลงช่ือเข้ำใช้งำน ดังนี ้
 ชื่อผู้ใช้: ระบุช่ือบัญชีผู้ใช้งำน 
 รหัสผ่ำน: ระบุรหสัผ่ำน 
เมื่อระบุข้อมลูเรียบร้อยแล้ว ให้คลิกท่ีปุ่ม “เข้ำสู่ระบบ”   
กรณีที่ต้องกำรใหร้ะบบบันทึกข้อมูลกำรเข้ำสูร่ะบบไว้ ใหค้ลิกเลือกที่ข้อควำม “จ ำชื่อผู้ใช้” ก่อนจะคลิกท่ีปุ่ม  
“เข้ำสู่ระบบ”   

 

https://national-cyber-academy.ncsa.or.th/open-elearning/


คู่มือกำรใช้งำนระบบบริกำรเนื้อหำกำรจัดอบรมหลักสตูร (E-learning) ส ำหรับบุคคลทั่วไป 
โครงกำรเร่งรัดกำรพัฒนำบุคลำกรด้ำนควำมมั่นคงปลอดภยัไซเบอร์ ระยะที่ 1 
 

  หน้ำ 7 จำก 16 
 

  
  



คู่มือกำรใช้งำนระบบบริกำรเนื้อหำกำรจัดอบรมหลักสตูร (E-learning) ส ำหรับบุคคลทั่วไป 
โครงกำรเร่งรัดกำรพัฒนำบุคลำกรด้ำนควำมมั่นคงปลอดภยัไซเบอร์ ระยะที่ 1 
 

  หน้ำ 8 จำก 16 
 

3) เมื่อเข้ำสูร่ะบบแล้ว ระบบจะแสดงหน้ำแดชบอร์ด (Dashboard) ของผู้ใช้งำน ดังภำพ 
 

  

3. กำรแสดงผลในระบบ Open e-Learning 
 

   
เมื่อเข้ำสู่ระบบ Open E-learning เรียบร้อยแล้ว หน้ำหลักของระบบจะประกอบด้วยกำรแสดงผล 3 ส่วนได้แก่ 
  

3.1. แถบเมนูด้ำนบนของระบบ 
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แถบเมนูด้ำนบนของระบบ ประกอบด้วย 6 เมนูย่อย ได้แก่ 

1) หน้ำหลัก : กรณีทีผู่้เรยีนอยู่ในหนำ้กำรแสดงผลอื่น และต้องกำรย้อนกลับมำยังหน้ำแรกของระบบ E-learning 
สำมำรถคลิกท่ีเมนู “หน้ำหลกั” เพื่อเข้ำถึงได ้

2) แผงควบคุม : ผู้เรียนสำมำรถตรวจสอบกำรเขำ้เรยีนหรือกำรใช้งำนระบบของตนเองได้ที่เมนู “แผงควบคุม”  

3) กิจกรรม : ผู้เรยีนสำมำรถสร้ำงกิจกรรมส่วนตัวเพื่อแจ้งเตือนตนเอง หรือสำมำรถตรวจสอบรำยกำรกิจกรรมที่
เกิดขึ้นได้ทีเ่มนู “กจิกรรม” 

4) รำยวิชำของฉัน : ผู้เรียนสำมำรถตรวจสอบรำยวิชำทีอ่ยู่ระหว่ำงเรยีน หรือรำยวิชำที่เรียนส ำเร็จแล้วได้ที่เมนู 
“รำยวิชำของฉัน” 

5) ซ่อนบล็อค : ผู้เรยีนสำมำรถซ่อนแถบเมนูด้ำนข้ำงได้ที่เมนู “ซ่อนบล็อค” 

6) มุมมองปกต ิ: ผู้เรียนสำมำรถเลือกมุมมองกำรแสดงผลแบบปกติ หรือแบบเต็มหน้ำจอได้ที่เมนู “มุมมองปกติ” 
 

3.2. แถบเมนูด้ำนข้ำง 
 

  
แถบเมนูด้ำนข้ำงของระบบ ประกอบด้วยบล็อคจ ำนวน 2 บล็อค ได้แก่  
  

1) บล็อก แถบน ำทำง : เป็นพื้นทีร่วบรวมเมนูทำงลัดเพื่อใช้ในกำรเข้ำถึงหน้ำกำรแสดงผลต่ำง ๆ ของระบบ 

2) บล็อก กิจกรรมที่จะเกิดขึน้ : เป็นพื้นทีแ่สดงผลกจิกรรมต่ำง ๆ ท่ีก ำลังจะเกิดขึ้น รวมถึงกิจกรรมที่ผู้เรยีนสร้ำงเพื่อ
เตือนตนเองและกิจกรรมที่อำจำรย์ประจ ำรำยวิชำสร้ำงขึ้นเพื่อมอบหมำยงำน หรือ อื่น ๆ ตำมที่ต้องกำร 
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3.3. รำยวิชำทั้งหมด 

กำรแสดงผลส่วนน้ีประกอบด้วยรำยวิชำทั้งหมดที่ผู้เรียนสำมำรถเข้ำเรียนได้ โดยผู้เรียนสำมำรถเข้ำถึงรำยวิชำได้ที่ส่วนนี้ หรือ
ที่เมนู “แผงควบคุม” 
 

   

4. กำรเข้ำเรียนในรำยวิชำ 

ผู้เรียนสำมำรถเข้ำเรียนในรำยวิชำที่ได้ลงทะเบียนเข้ำอบรมหลักสูตร ได้ดังนี้ 
  

1) เข้ำสู่ระบบ Open E-learning จำกนั้นเลือกแถบเมนู “แผงควบคุม” 
 

  

2)  ไปท่ีแถมเมนู “ภำพรวมของรำยวิชำ” จำกนั้น ให้คลิกช่ือรำยวิชำที่ต้องกำรเข้ำเรยีน 
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3) เมื่อเข้ำสูร่ำยวิชำเรียบร้อยแล้ว จะพบกับบทเรียนบทเรยีนและกิจกรรมต่ำงๆ 
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4.1. กำรดูวดีิโอในรำยวิชำ 
  

1) คลิกหัวข้อกิจกรรมที่อยู่ในรูปแบบของวีดิโอ 
 

  

2) คลิกท่ี “คลิกทีน่ี่” เพื่อเข้ำชมบทเรียนในรูปแบบวีดโีอ 
 

  

3) คลิกท่ีไอคอนตรงกลำงเพื่อเล่นวีดโิอ 
 

  
เมื่อผู้เรียนดูวีดิโอจนเสร็จสิ้นกำรท ำกิจกรรมแล้ว ระบบจะแสดงเครื่องหมำยถูกที่ช่องด้ำนขวำมือเพื่อแสดงสถำนะเสร็จสิ้น
กิจกรรมให้โดยอัตโนมัติ 
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5. กำรตรวจสอบผลกำรเรียนโดยผู้เรียน 

ผู้เรียนสำมำรถตรวจสอบผลกำรส ำเร็จรำยวิชำได้ด้วยตนเอง ดังนี ้
  

1) เข้ำสู่รำยวิชำที่ต้องกำรตรวจสอบผลกำรเรยีน จำกนั้นไปท่ีเมนู “รำยวิชำนี้” และเลือก “คะแนนทั้งหมด” 
 

  

2) ระบบจะแสดงคะแนนท่ีผู้เรียนได้รบัจำกกำรท ำกิจกรรมในรำยวิชำขึ้นมำบนหน้ำจอ ผูเ้รียนสำมำรถตรวจสอบ
สถำนะกำรผ่ำนรำยวิชำได้ทีค่อลัมน ์คะแนน ซึ่งจะแสดงผลเป็นตัวอักษรโดยมีรำยละเอียดดังนี ้

 S = ผ่ำน 
 U = ไมผ่่ำน (กรณีทีไ่มผ่่ำน ผูเ้รียนต้องเข้ำทบทวนเนื้อหำในรำยวิชำอีกครั้งอย่ำงน้อย 70% ของเนื้อหำใน

กิจกรรม) 

จำกตัวอย่ำงด้ำนล่ำง ในรำยวิชำ หน่วยท่ี 01: หลักกำรพื้นฐำนด้ำนควำมมั่นคงปลอดภัยสำรสนเทศ มีกำรก ำหนด
กิจกรรมใหผู้้เรียนเข้ำร่วมจ ำนวนหนึ่งกิจกรรม ในกิจกรรมดังกล่ำวก ำหนดคะแนนเต็มไว้ท่ี 1 คะแนน คิดเป็น 100% 
ของคะแนนท้ังหมดในรำยวิชำ  

 

   



คู่มือกำรใช้งำนระบบบริกำรเนื้อหำกำรจัดอบรมหลักสตูร (E-learning) ส ำหรับบุคคลทั่วไป 
โครงกำรเร่งรัดกำรพัฒนำบุคลำกรด้ำนควำมมั่นคงปลอดภยัไซเบอร์ ระยะที่ 1 
 

  หน้ำ 14 จำก 16 
 

6. กำรท ำแบบทดสอบหลังเรียน 
  

1) คลิกรำยวิชำแบบทดสอบ 
 

  

2) เมื่อหน้ำหลักของแบบทดสอบปรำกฏขึ้น ให้คลิกปุ่ม “เร่ิมท ำแบบทดสอบ”  
 

  

3) ตอบค ำถำมท่ีแสดงบนหน้ำจอไปทลีะข้อ โดยพิจำรณำค ำถำมและท ำเครื่องหมำยที่ค ำตอบท่ีคิดว่ำถูกตอ้ง  
 เมื่อต้องกำรตอบค ำถำมข้อถัดไป ให้คลิกปุ่ม “ถัดไป”  
 เมื่อตอบค ำถำมครบตำมจ ำนวนข้อท่ีปรำกฏแล้ว ให้คลิกปุ่ม “สิน้สดุกำรท ำแบบทดสอบ” ทำงด้ำนขวำมือ 

 

  

4) คลิกปุ่ม “ส่งค ำตอบทั้งหมด และสิ้นสุดกำรท ำแบบทดสอบ”เพื่อส่งค ำตอบ 

หมำยเหตุ:  

ผู้เรียนสำมำรถกลับไปตอบค ำถำมใหมไ่ด้ โดยไม่จ ำกัดจ ำนวนครั้ง 
 

  



คู่มือกำรใช้งำนระบบบริกำรเนื้อหำกำรจัดอบรมหลักสตูร (E-learning) ส ำหรับบุคคลทั่วไป 
โครงกำรเร่งรัดกำรพัฒนำบุคลำกรด้ำนควำมมั่นคงปลอดภยัไซเบอร์ ระยะที่ 1 
 

  หน้ำ 15 จำก 16 
 

5) หน้ำต่ำงยืนยันกำรส่งค ำตอบและปิดกำรท ำแบบทดสอบจะปรำกฏขึ้น เมื่อพิจำรณำจนแน่ใจในค ำตอบท้ังหมดแล้ว 
ใหค้ลิกปุ่ม “ส่งค ำตอบทั้งหมด และสิน้สุดกำรท ำแบบทดสอบ” เพื่อยืนยันกำรส่งค ำตอบอีกครั้ง 

 

  

6) ระบบจะแสดงข้อมลูกำรท ำเข้ำแบบทดสอบและคะแนนทีไ่ด้ขึ้นมำบนหน้ำจอ  
 

  
เมื่อท ำแบบทดสอบเรียบร้อยแล้ว ระบบจะแสดงเครื่องหมำยถูกที่ช่องด้ำนขวำมือเพื่อแสดงสถำนะเสร็จสิ้นกิจกรรมให้ โดย
อัตโนมัติ พร้อมท้ังแสดงวันท่ีท ำแบบทดสอบใต้แบบทดสอบ 
 

 
  



คู่มือกำรใช้งำนระบบบริกำรเนื้อหำกำรจัดอบรมหลักสตูร (E-learning) ส ำหรับบุคคลทั่วไป 
โครงกำรเร่งรัดกำรพัฒนำบุคลำกรด้ำนควำมมั่นคงปลอดภยัไซเบอร์ ระยะที่ 1 
 

  หน้ำ 16 จำก 16 
 

7. กำรดำวน์โหลดใบประกำศนียบัตร 

เมื่อผู้เรียนท ำแบบทดสอบหลังเรียนผ่ำนตำมเกณฑ์กำรประเมิน สำมำรถท่ีจะขอรับใบประกำศนียบตัรได้ โดยด ำเนินกำรดังนี ้
  
1) ไปท่ีรำยวิชำ ประกำศนียบตัร 
 

  

2) เมื่อเข้ำมำในรำยวิชำเรยีบร้อยแลว้ ให้ไปทีกิ่จกรรม ใบประกำศนียบัตร PDF Format จำกนัน้คลิกที ่“ตรวจสอบและ
ดำวน์โหลดใบประกำศนียบัตร” 

 

  

3) ระบบจะแสดงใบประกำศนียบตัรที่ได้รับ สำมำรถดำวน์โหลดไดโ้ดยคลิกท่ีเครื่องหมำย  ที่ดำ้นขวำบนของหน้ำจอ 
 

 


